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Alle nyheder: Samarbejde i Kundeservice 

Titel Samarbejde i Kundeservice 

Brødtekst
Mandag formiddag den 10. oktober blev Kundeservice 
forstærket med chauffør Patrick Larsen fra firmaet M.Larsen (til 
venstre på billedet ved siden af Michael Thornsvad).

Patrick fulgte arbejdet med henvendelser fra borgere på samme 
måde, som kolleger fra Vestforbrænding har været på 
indsamlingsture i de kommuner, der er med i Indsamling På 
Tværs. Koordinator Troels Præst Hansen var for eksempel med 
på Patricks rute i juli - klik her.

Han indsamler normalt dagrenovation og madaffald i Furesø 
Kommune, så han fulgte med i, hvad borgerne derfra ringer til 
Kundeservice om.

- Det er meget de samme spørgsmål, som vi får, når vi er ude, 
siger Patrick efter sin "vagt".

Patrick er ikke klar til at skrifte karriere og blive kundeservice-
medarbejder, men fortæller, at det har været super hyggeligt. 

Foto: Søren Skov.
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