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Alle nyheder: Samarbejder om kunderne og farligt affald 

Titel Samarbejder om kunderne og farligt affald 
Brødtekst Siden efteråret har Vestforbrænding og SMOKA intensiveret samarbejdet omkring farligt affald-ordningerne.

- SMOKA står fortsat for alt arbejdet med at håndtere det farlige affald, men vi samarbejder nu meget tættere end før om at have kontakt til kunderne i ordningen, altså kommuner og forsyningsselskaber, siger markedskonsulent Tina Møller. – Vi kender jo disse kunder godt fra alle de andre affaldsordninger, og kommunerne kender jo os, så de giver åben og direkte feedback, når vi spørger til deres ønsker og behov.
SMOKAs driftschef Bente Tange Kallesen arbejder på Vestforbrænding i Glostrup en dag om ugen, og Tina Møller og Charlotte Bossow Hinrichsen har været til flere kunde-møder sammen med Bente. Det har betydet, at SMOKA hurtigt har lavet nye foldere om deres tilbud og priser.

Også Økonomi og Kommunikation har gennem efteråret samarbejdet med SMOKA. Økonomi har hjulpet med data- og økonomisystemer, og Kommunikation har layoutet nogle plakater, der fortæller om SMOKAs mission, vision og værdier (klik på billederne og se plakaterne i fuld størrelse).
- Sidst men ikke mindst: Sammen med ARC (som også er medejer af SMOKA) sætter vi nogle netværk i gang, hvor farligt affald-kunderne kan udveksle erfaringer og blive involveret i at udvikle ordningerne for farligt affald, siger Tina.
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