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Alle nyheder: Samarbejder om kunderne og farligt affald

Titel Samarbejder om kunderne og farligt affald

Brgdtekst o
Siden efteraret har Vestforbreending og SMOKA intensiveret samarbejdet omkring
farligt affald-ordningerne.

?V - SMOKA stér fortsat for alt arbejdet med at handtere det farlige affald, men
¢/ .)g vi samarbejder nu meget taettere end fgr om at have kontakt til kunderne i

ordningen, altsd kommuner og forsyningsselskaber, siger markedskonsulent
Tina Mgller. - Vi kender jo disse kunder godt fra alle de andre
affaldsordninger, og kommunerne kender jo os, s& de giver &ben og direkte
feedback, ndr vi spgrger til deres gnsker og behov.

SMOKAs driftschef Bente Tange Kallesen arbejder pa Vestforbreending i Glostrup en
dag om ugen, og Tina Mgller og Charlotte Bossow Hinrichsen har veeret til flere kunde-
mgder sammen med Bente. Det har betydet, at SMOKA hurtigt har lavet nye foldere
om deres tilbud og priser.

0gsd @konomi og Kommunikation har gennem
efterdret samarbejdet med SMOKA. @konomi
har hjulpet med data- og gkonomisystemer, og
Kommunikation har layoutet nogle plakater, der
fortaeller om SMOKAs mission, vision og veerdier
(klik p billederne og se plakaterne i fuld
stgrrelse).

Miljo-, arbejdsmilje-
og kvalitetspolitik

SMOKA ejes af 23 kommuner i Region Hoveditaden
via ot samarbeide mellem I/S Amager Ressource-
center (ARC) og I/S Vestforbranding.

SMOKA er det kommunale beredskab, der modtager
farligt affald ved uheld. Vi arbejder for at sikre milje-
miassig forsvarlig hindtering af farligt afald

Miljo, arbejdsmiljo og kvalitet

Vi river vores virksomhed effekivt med blik for bade
milo, arbejdsmiljo 0g kvalitet.

Med dette udgangspunkt vl vi sorge for:

+ st kunderne fir kvalificeret og individuel betjening.

« optimal indsamling og sortering af farligt affald
hvor miljepavirkningerne er pa et minimum,

+ atsikre et sundt arbejdsmiljo uden skader o
arbejdsrelaterede sygdomme
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Oprettet kl. 22-12-2016 10:23 af Sgren Skov (SSS)

Mission

+ Er det kommunale beredskab som modtager

farligt affald ved uheld

+ Sikrer miljomzssig og skonomisk forsvarlig

indsamling og sortering af farligt afald.

+ Leverer kompetent radgivning

Vision

+ SMOKA vil vaere den foretrukne samarbeids-

partner, der med et hojt kompetence- og service-
niveau indsamier og sorterer farlgt afald.

+ SMOKA vil yde kompetent og helhedsorienterat

sikkerhedsradgivning indenfor fartigt affald il
gavn for natur og menneske

Vaerdier

+ Vigar efter vores mal og dokumenterer resultater.
+ Vitager alle et fslles ansvar for helheden.
+ ViertiLfor vore kunder.

+ Vier abne for hinandens tanker og ideer samt

udnytter forskelligheder konstruktivt

+ Vi behandler hinanden ordentligt og med respek.

SMeKA

R - Sidst men ikke mindst: Sammen med ARC (som ogsd er medejer af SMOKA) szetter
vi nogle netvaerk i gang, hvor farligt affald-kunderne kan udveksle erfaringer og blive
" involveret i at udvikle ordningerne for farligt affald, siger Tina.

Luk

Sidst aendret kl. 22-12-2016 10:28 af Sgren Skov (SSS)
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